Fundusze UNIA EUROPEJSKA
Europejskie EUROPEJSKI FUNDUSZ
Inteligentny Rozwdj ROZWOJU REGIONALNEGO

Gliwice, 28.04.2017

ZAPYTANIE OFERTOWE 1/04/2017/2.3.4

W zwigzku z realizacjg projektu: ,Objecie ochrong patentowg urzadzenia GuMeT - Guide Me Through,
ktére interpretuje sygnaty stanu sygnalizacji $wietlnych i jest dedykowane dla pieszego niedowidzacego
lub niewidomego.” w ramach dziatania dziatanie 2.3 Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw,
poddziatanie 2.3.4 Ochrona wtasnosci przemystowej Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj, 2014-
2020

zwracam sie z prosba o przestawienie oferty handlowej na dziatania zwigzane z Kompleksowg obstuga

projektu.

Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Zadanie 2:
a. Analiza miedzynarodowego raportu z poszukiwan
b. Opracowanie uwag dot. pisemnej opinii Miedzynarodowego Organu Poszukiwan
c. Ztozenie wniosku o petne badanie merytoryczne
d. Walidacje w krajach EU
2. Zadanie 3: Ttumaczenie dokumentéw na jezyk angielski
3. Zadanie 4: Prowadzenie postepowania w danej instancji przez zawodowego petnomocnika
4. Zadanie5:
a. Zakup analiz i ekspertyz prawnych na wszystkie rynki
Ekspertyzy prawne majg na celu pomdc Wnioskodawcy w wejsciu na rynki, na ktérych
planowana jest ochrona patentowa. Ekspertyzy sg takie czescig przygotowania
dokumentacji i sprawdzajg oraz weryfikujg prawne bariery wejscia na dany rynek.
Dodatkowo bardzo wainym elementem jest przygotowanie wzorcéw ofert i umoéw
prawnych dla danego rynku zwigzanych ze wspétpracg z partnerami.
b. Zakup analiz i ekspertyz marketingowych na wszystkie rynki
Analizy marketingowe majg na celu przyczyni¢ sie do osiggniecia jak najwiekszej
sprzedazy produktu, dotarcia do jak najwiekszej liczby odbiorcow/ klientow. Analiza
marketingowa ma wskaza¢ droge w jaki sposéb najlepiej, najszybciej i najbardziej
efektywnie dotrze¢ do klientéw, sprawdzi¢ dziatania konkurencji. W analizach i
ekspertyzach marketingowych znajdg sie przede wszystkim:
1. Analiza PEST- pozwala na zbadanie danego rynku i przedstawienie wynikdw w sposéb
jasny i uporzadkowany. Ustalany jest réwniez wptyw poszczegdlnych czynnikdéw na
firme. Analiza PEST jest powszechnie stosowanym narzedziem, ktére umozliwia
przeglad szerokiego obrazu i wykorzystanie zebranych informacji w celu rozwoju
przedsiebiorstwa.
Przeprowadzenie analizy pozwala na:
¢ dostrzezenie mozliwosci i zagrozen biznesowych,
¢ identyfikacje kierunku zmian w $rodowisku biznesowym,
¢ unikniecie potencjalnych problemédw,
* Swiadomos¢ zagrozen zwigzanych z wejsciem na rynek,
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* poznanie obiektywnego obrazu srodowiska.
2. Analiza SWOT
3. Opracowanie Modelu Canvas Model CANVAS opisuje sposoby, w jakie organizacje
tworzg i dostarczajg warto$¢ klientom. Model ten jest sumg zasobdw i czynnosci, ktére
firma organizuje i realizuje w celu dostarczenia klientowi konkretnej wartosci. Szablon
modelu podzielony zostat niezaleznie od siebie na elementy Key Partners, Key Activites,
Key Resources, Value Proposition, Channels, Cost Structure, Revenue Streams, Revenue
Streams, Customer Segment, Customer Relationships.
4. Strategia eksportowa w uktadzie 7P na dany rynek
5. Propozycja wizualizacji marketingowej firmy na dany rynek
c. Zakup analiz i ekspertyz technicznych na wszystkie rynki

Analiza techniczna rozwigzania oferowanego przez Wnioskodawce w poréwnaniu z
tego typu rozwigzaniami technicznymi dostepnymi na rynkach objetymi ochrong
utatwi proces komercjalizacji i podniesie jego bezpieczenstwo oraz skutecznosé.
Przygotowana analiza pozwoli Wnioskodawcy na zauwazenie najwazniejszych przewag
oferowanego rozwigzania, co nastepnie pomoze w prowadzeniu dziatan
marketingowych oraz dalszych prac rozwojowych. Bez tego typu analizy trudno bytoby
okresli¢, co wyrdznia produkt oraz pracowac nad jego dalszym udoskonalaniem, co z
pewnoscig znacznie spowolnitoby proces komercjalizacji i znalazto odzwierciedlenie w
wynikach finansowych Spotki.

5. Zadanie 6: Ustugi doradcze przygotowujgce do procesu komercjalizacji
Ustuga bedzie polegata na poszukiwaniu, okresleniu, wyselekcjonowaniu i sprawdzeniu
wiarygodnosci potencjalnych partneréw biznesowych, zainteresowanych wdrozeniem
przedmiotu zgtoszenia, przygotowaniu ofert wspotpracy oraz negocjacji handlowych.
Dziatanie zwigzane z wyszukiwaniem i doborem partnerdw na rynkach docelowych jest
dziataniem podstawowym. Ma ono by¢ skierowane do odpowiednio dobranej grupy,
pod wzgledem charakteru produktéw oferowanych na rynkach docelowych. Wynikiem
wyszukiwania i doboru partneréw na rynkach docelowych bedzie komunikacja z
poszczegdlnymi kontrahentami. Ma to szczegdlnie duze znaczenie z uwagi na
koniecznos¢ znalezienia i wstepnej weryfikacji kontrahentéw na nowych rynkach.
Bardzo wazne jest znalezienie Partneréw biznesowych mogacych Dystrybuowac
produkty. Po okresleniu listy partneréw na podstawie zakupionych baz danych
niezbedne bedzie wyselekcjonowanie, sprawdzenie wiarygodnosci potencjalnych
partnerow handlowych. Kolejnym krokiem bedzie organizacja spotkan (na miejscu u
Kontrahenta, u Whnioskodawcy lub online) z wyselekcjonowanymi potencjalnymi
partnerami handlowymi, podczas ktérych nastgpi okreslenie zakresu wspotpracy, a
takze przygotowanie partneréw do wsparcia sprzedazy eksportowe] przez
Przedsiebiorce. Warsztaty te powinny zawiera¢ co najmniej: metodyke sprzedazy,
prezentacje firmy, prezentacje produktéw i materiatéw marketingowych.

Wszystkie materiaty / produkty wykonane w ramach niniejszego zapytania ofertowego winny by¢
oznakowane zgodnie z wymaganiami konkursu, z ktérego dofinansowany jest projekt (tj. zgodnie z
,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promoc;ji” oraz z wymaganiami Ministra Rozwoju dotyczgcych wizualizacji Marki Polskiej
Gospodarki).
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. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT:

1. Oferte nalezy ztozy¢ najpdzniej w dniu: 5 maja 2017 do godz. 24:00 na dotgczonym formularzu
ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1.
e za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: katarzyna.kasperek@jumarpol.pl

e za posrednictwem poczty / kurierem na adres firmy lub osobiscie:
41-709 Ruda Slaska ul. Zelazna 4

2. Oferty ztozone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane.

Il. WSPOLNY StOWNIK ZAMOWIEN (KOD CPV):
79000000-4 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji,
drukowania i zabezpieczania
79120000-1 Ustugi doradztwa w zakresie patentdw i praw autorskich

79530000-8 Ustugi w zakresie ttumaczen pisemnych
72221000-0 - Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej

. DODATKOWE WARUNKI:
Oferta powinna zostac ztozona na formularzu ofertowym i zawierac co najmnie;j:

=

e nazwe i adres oferenta,

e date sporzadzenia,

e termin waznosci oferty min. do 31.12.2017
e cene nettow PLN

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych.

Kazdy Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Koszt przygotowania i dostarczenia oferty pokrywa Oferent.

Oferte nalezy przygotowal scisle wedtug wymagan okreslonych w niniejszym zapytaniu

ofertowym.

6. Ztozenie oferty jest jednoznaczne z oswiadczeniem Oferenta w zakresie braku powigzan z
Zamawiajgcym zgodnie niniejszym Zapytaniem ofertowym (pkt. VI.2).

7. Poprzez ztozenie oferty w ramach zapytania ofertowego rozumie sig, iz oferent zapoznat sie z
jego trescig i spetnia wszystkie wymagania zawarte w niniejszym zapytaniu ofertowym.

8. Zapytanie ofertowe nie jest ofertg w rozumieniu art. 66 §.1 k.c.

9. Zamawiajagcemu przystuguje w kazdym momencie prawo odstgpienia od postepowania
ofertowego opisanego w zapytaniu ofertowym bez podania przyczyny tego odstgpienia.

10. Oferenci uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im
zadne roszczenia z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od postepowania ofertowego.

11. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag do strategii zgtoszonych przez
oceniajacych z Instytucji okreslonej w regulaminie konkursu. Wykonawca bedzie uzupetniat
opracowywane dokumenty bez prawa do odrebnego wynagrodzenia.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgtoszenia uwag i zastrzezen co do opracowanych przez

Wykonawce dokumentéw. Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia ostatecznych wersji

dokumentow z Zamawiajgcym.

vk wnN
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13.

14.

15.

Szczegdtowe regulacje w zakresie czynnosci odbioru opracowanych przez Wykonawce
dokumentéw zostang zawarte w umowie zawartej z wybranym Wykonawcg w niniejszym
postepowaniu ofertowym.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty, bez podania przyczyny, ktére nie
spetniajg wymogodw okreslonych w zapytaniu.

Zamawiajacy zastrzega, ze postepowanie przetargowe moze zamkngé w przypadku wystgpienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze prowadzone postepowanie lub wykonanie
zamoéwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego a takze to, ze moze wybrac¢ do poszczegdlnych
zadan najkorzystniejszych oferentéw.

V. Umowa:

1. Zobowigzanie Wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji dokumentéw z Zamawiajgcym
oraz wprowadzania wszystkich uwag Zamawiajgcego, niezaleznie od terminu ich wniesienia,
nawet po zakonczeniu prac.

2. Termin realizacji umowy: 1.03.2022 rok.

3. Udzielenie Gwarancji na 60 miesiecy na Swiadczone prace.

4. Zobowigzanie Wykonawcy do uwzglednienia uwag do dokumentdw przez Instytucje
finansujace oceniajace prace.

5. Warunek do wystawienia faktury korekty w przypadku negatywnej oceny przez Instytucje
oceniajace prace.

6. Umowa bedzie réwniez zawieraé obligatoryjnie postanowienia dotyczace kar umownych za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu zamédwienia przez Wykonawce.

a. Obowiazek zachowania tajemnicy Wnioskodawcy trwa nadal pomimo odrzucenia oferty lub
kazdego innego zakonczenia oferty okreslony Karg umowng w wysokosci 100 000 zt za kazde
dziafania.

b. Naruszenie  obowigzku  zachowania  tajemnicy  powoduje  odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg Oferenta, za wszelkie szkody jakie moga wynikna¢ dla Zamawiajacego z
takiego tytutu.

c. Okreslenia wysokosci kary umownej za niezrealizowanie zamodwienia w terminie.

d. Okreslenie wartosci odszkodowania za utracone korzysci.

7. Zamawiajacy okresla nastepujace okolicznosci, ktére mogg powodowac koniecznosc
wprowadzenia zmian w tresci zawartej umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty:

a. zmiana terminu realizacji umowy — gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w
momencie zawarcia umowy okolicznos¢ prawna, ekonomiczna, techniczna, lub wystapi sita
wyzsza, za ktéorg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem
mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z zamodwieniem,

b. zmiana osdb odpowiedzialnych za kontakty i nadzér nad realizacjg przedmiotu umowy,

c. wystgpienie oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci umowy,

8. Zmiany, o ktédrych mowa powyzej dopuszczone bedg wyfacznie pod warunkiem ztozenia

whniosku przez Wykonawce i po akceptacji przez Zamawiajgcego, a ich wprowadzenie wymagac
bedzie formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

KRYTERIA OCENY OFERT:
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi
kryteriami i ich znaczeniem oraz w nastepujgcy sposob bedzie oceniaé oferte w poszczegdlnych
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kryteriach okreslonych w tabeli ponizej. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty
kierujgc sie punktowym systemem oceny kryteribw wg ponizszego przydziatu punktéw
(maksymalnie do uzyskania - 140 pkt.).

Maksymalna
Lp. Nazwa Spos6b oceny / przyznawania punktéw ilos¢ punktow
dla danego
kryterium
Oferent, ktdry zaoferowat najnizsza cene netto otrzymuje 80 pkt.
Dla pozostatych oferentéw punktacja za cene bedzie obliczana wg
WZoru:
1 Cena catkowita 80
najnizsza oferowana cena netto
C= x 80 pkt
cena netto w ofercie badanej
Zgoda na kare umowng za opdznienie w
Wysokosc¢ kary realizacji przedmiotu umowy
) umownej za 20
niezrealizowanie e  Brak zgody na kary umowne — pkt. 0
ustugi e  Kara w wysokosci 50 000 zt — 10 pkt
e  Kara w wysokosci 100 000 zt - 20 pkt
Wysokosé maksymalnego odszkodowania
umownego
Wysokos¢ e Brak zgody na odszkodowanie — pkt. 0
3 maksymalnego e  Maksymalne odszkodowanie w wysokosci — 20
odszkodowania 100 000 zt - pkt 10
e Maksymalne odszkodowanie w wysokosci
200 000 zt - pkt 20
e Oferta zawiera klauzule o wyrazaniu zgody
na korekte faktury w przypadku negatywne;j
Warunki oceny przez Instytucje finansujgca
ptatnosci i weryfikujaca wykonane prace — 20 pkt.
4 ubezpieczenie e Oferta nie zawiera klauzule o wyrazaniu 20
realizacji zgody na korekte faktury w przypadku
projektu negatywnej oceny przez Instytucje
finansujgcy weryfikujgcg wykonane prace —
0 pkt.
RAZEM 140
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VL. WYKLUCZENIA:

1. Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a. jejtres¢ nie odpowiada tresci niniejszego zapytania ofertowego lub jest niekompletna, tzn.
gdy jest niezgodna z opisem przedmiotu zamodwienia okreslonego w punkcie VI niniejszego
zapytania ofertowego,

b. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o nieuczciwej
konkurencji,

c. zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia,

Oferent nie ztozyt na wezwania zamawiajgcego wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty,
oferta nie spetnia warunkdéw udziatu w postepowaniu wskazanych w pkt. IV niniejszego
zapytania ofertowego.

2. Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty, ktére sg powigzane z Zamawiajgcym
osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spoéfce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akgji,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego Ilub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii
bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

VII. OSOBA DO KONTAKTU W SPRAWIE ZAPYTANIA OFERTOWEGO:

Wszelkie zapytania odnosnie oferty nalezy sktada¢ na adres: katarzyna.kasperek@jumarpol.pl.

VIII. INFORMACJE DODATKOWE:

Zamawiajgcy zastrzega prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny w trakcie jego
trwania w przypadku zaistnienia niemozliwej wczesniej do przewidzenia okolicznosci prawnej,
ekonomicznej, technicznej lub wystgpienia sity wyzszej, za ktdérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci gdy:

e postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg,
e wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze przeprowadzenie postepowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego.
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Zatgcznik nr 1 Formularz ofertowy do zapytania ofertowego 1/04/2017/2.3.4

Dane oferenta

Pytanie

Odpowiedz

Nazwa Oferenta

Adres Oferenta

Data sporzadzenia oferty

Termin waznosci oferty

31.12.2017

Termin ptatnosci

Termin realizacji

Osoba kontaktowa

Maksymalna kara umowna

Maksymalne odszkodowanie

Klauzula o wyrazeniu zgody na korekte
faktury w przypadku negatywnej oceny
przez Instytucje finansujaca weryfikujgca
wykonane prace

TAK / NIE*

*niepotrzebne skresli¢
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Inteligentny Rozwdj

Wycena

Dziatanie

Cena netto

Zadanie 2: Analiza miedzynarodowego raportu z poszukiwan

Zadanie 2: Opracowanie uwag dot. pisemnej opinii Miedzynarodowego Organu
Poszukiwan

Zadanie 2: Ztozenie wniosku o petne badanie merytoryczne

Zadanie 2: Walidacje w krajach EU

Zadanie 3: Ttumaczenie dokumentdéw na jezyk angielski

Zadanie 4: Prowadzenie postepowania w danej instancji przez zawodowego
petnomocnika

Zadanie 5: Zakup analiz i ekspertyz prawnych na wszystkie rynki

Zadanie 5: Zakup analiz i ekspertyz marketingowych na wszystkie rynki

Zadanie 5: Zakup analiz i ekspertyz technicznych na wszystkie rynki

Zadanie 6: Ustugi doradcze przygotowujgce do procesu komercjalizacji

Data i podpis Oferenta
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